Quatty “Jakos¢ to nasza pasjal”

PROJEKT DLA PRZYSZtYCH TESTEROW
OPROGRAMOWANIA

Projekt szkoleniowo-stazowy
Junior tester oprogramowania
manualno-automatyzujacy
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Quality Island to MY!

Testowanie oprogramowania to nasza pasja. JesteSmy niewielkq
firmg 2z wielkimi mozliwosciami! Stawiomy na jako§¢ oraz
indywidualne podejScie do klientow. Realizujemy projekty testowe,
udostepniamy kompetencje i zasoby, budujemy zespoty testerskie,
usprawniamy procesy testowania, prowadzimy szkolenia i kursy
oraz Swiadczymy ustugi audytowe i konsultingowe, opierajgc sie na
doSwiadczeniu ze wspbtpracy z najwiekszymi firmami.

Nasz zespdt skiada sie z testerbw automatyzujgcych, testerdw
manualnych, architektédw IT, analitykdbw testowych i kierownikow
testow. Obstugujemy caty proces testowy, od dokumentacji po
testy manualne, automatyzacje i niezalezne testy akceptacyjne.

Oferujemy szkolenia z zakresu testowania oprogramowania dla
osob indywidualnych, firm oraz instytucji.

Quality Island to grupa doSwiadczonych profesjonalistow réznych
specjalnosci w dziedzinie zapewniania jakoSci oprogramowania,
realizujgcych projekty zadaniowo dla réznych klientéw. JesteSmy
zweryfikowanq, wpisang do Rejestru Instytucji Szkoleniowych
firmg szkoleniowq. Nasze ustugi sqg dostosowane do specyficznych
potrzeb kazdego klienta, co pozwala nam zapewni¢é najwyzszq
jokos¢. Dzigki naszemu doSwiadczeniu mozemy skutecznie
wspierac¢ firmy w osigganiu ich celédw biznesowych.



.qualityisland.

.

Projekt szkoleniowo-stazowy
Junior tester manualno-automatyzujgcy

Quality Island przedstawia innowacyjny program szkoleniowo-stazowy
dla przysztych junior testeré6w manualnych i automatyzujacych.
Program ten zostat stworzony z my$la o osobach, ktére pragna
rozpoczgé swojg kariere w testowaniu oprogramowania, taczac
intensywne szkolenie teoretyczne z praktycznym dosSwiadczeniem,
ktére umozliwia zdobycie kluczowych umiejetnosci w jednym z
najszybciej rozwijajacych sie obszardéw IT.

Program obejmuje okoto 200 godzin zajec¢ i pracy prowadzonych
zdalnie w trybie wieczorowo-weekendowym, co pozwala uczestnikom
pogodzi¢ prace i nauke z dotychczasowymi obowigzkami. Szkolenie
przygotowuje do pracy zaréwno jako tester manualny, jak i
automatyzujacy, dzieki czemu uczestnicy zdobywajg wszechstronng
wiedze potrzebng na wspdtczesnym rynku pracy. Program oferuje
rowniez unikalng mozliwos§¢é pracy nad komercyjna aplikacja, co
pozwala uczestnikom zdoby¢ realne doswiadczenie projektowe.

Co wyréznia ten program, to wsparcie nie tylko w zdobywaniu
umiejetnos$ci technicznych, ale takze w procesie rekrutacji. Uczestnicy
moga liczy¢ na profesjonalne doradztwo w tworzeniu CV oraz
przygotowanie do rozmoéw kwalifikacyjnych, co zwieksza ich szanse
na znalezienie pracy w branzy IT.

Dodatkowo, wuczestnicy maja mozliwos¢ zdobycia certyfikatow
powszechnie wuznawanych przez pracodawcéw, co jest cennym
elementem ich portfolio zawodowego.

Nad catym procesem czuwa osobiScie dosSwiadczony mentor, CEO
firmy Quality Island Tomasz Stelmach, ktéry dba o to, aby kazdy
uczestnik zdobyt solidne podstawy zaréowno w testowaniu manualnym,
jak i automatyzujacym. Tomasz zapewnia indywidualne wsparcie oraz
doradztwo, pomagajgc uczestnikom rozwija¢ swoje umiejetnoSci w
praktycznym kontekScie. Dodatkowo, uczestnicy majg dostep do
grupy wsparcia na platformie Discord, gdzie moga wymieniac¢ sie
dosSwiadczeniami i zasiega¢ pomocy od innych kursantow.



Ogolny plan projektu

ZAKRES TEORETYCZNY | PRAKTYCZNY ISTQB

Wprowadzenie do testowania oprogramowania

e Wprowadzenie do testowania oprogramowania: Czym jest testowanie
oprogramowania?

e Testowadé czy nie? Znaczenie i koniecznos¢é testowania.

e Podstawowe pojecia techniczne zwigzane z testowaniem
oprogramowania.

e Siedem zasad testowania: Kluczowe zasady, ktére kazdy tester
powinien znac.

e Zapewnianie jakosci a testowanie: Réznice miedzy QA a testowaniem.

Proces i psychologia testowania

e Czynnos$ci i zadania testowe: Kluczowe kroki w procesie testowym.

e Réznice w sposobie mysSlenia testeréw i programistéw: Jakie sa
kluczowe réznice?

e Psychologia testowania: Jak podejScie psychologiczne wptywa na
skuteczno$¢ testow?

e Podstawowy proces testowy: Omdwienie etapdw procesu testowego.

Modele wytwarzania oprogramowania i poziomy testow

e Modele wytwarzania oprogramowania: Przeglad popularnych modeli
(np. Waterfall, Agile).

e Poziomy testow: Testy jednostkowe, integracyjne, systemowe i
akceptacyjne.

e Typy testéw: Przeglad réznych typow testéw (funkcjonalne,
niefunkcjonalne, regresyjne, etc.).

e Testowanie funkcjonalne vs. niefunkcjonalne: Cele i metody.

Cykl zycia oprogramowania i testy

e Testowanie pielggnacyjne: Czym jest i kiedy jest stosowane?

e Cykl zycia oprogramowania vs. testy: Jak testy wpasowujg sie w cykl
zycia projektu.

e Testowanie statyczne: Techniki i korzy$ci.

Techniki statyczne vs. dynamiczne: Porédwnanie podejs¢.

Proces przegladu i techniki testowania

e Proces przegladu: Etapy i znaczenie przegladdw.

e Typy przegladéw: Rézne rodzaje przegladéw (np. formalne,
nieformalne).

e Statyczne techniki testowania: Kiedy i jak stosowac.

e Wprowadzenie do technik testowania: Podstawy testow
biatoskrzynkowych i czarnoskrzynkowych.
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Ogolny plan projektu

Techniki testowania: Biatoskrzynkowe i czarnoskrzynkowe

Testy biatoskrzynkowe: Przeglad technik i narzedzi.

Testy czarnoskrzynkowe: Kluczowe metody i podejscia.

Podziat na klasy réwnowaznos$ci: Jak grupowac dane testowe?
Analiza wartosSci brzegowych: Jak testowac wartos$ci graniczne?

Zaawansowane techniki testowania

Testowanie w oparciu o tablice decyzyjna: Kiedy i jak stosowac?
Testowanie przejs¢é pomiedzy stanami: Testy w oparciu o model
stanow.

Testowanie oparte na przypadkach uzycia: Jak testowac na
podstawie scenariuszy uzycia?

Testowanie i pokrycie instrukcji kodu oraz decyzji: Techniki
zapewniajgce petne pokrycie kodu.

Eksploracja oprogramowania: Dynamiczne podej$cie do testowania.

Zarzgdzanie testami i procesem testowym

Organizacja testéw: Struktura zespotu testowego.

Zadania kierownika testow oraz testeréw: Rola i odpowiedzialnoSci.
Planowanie i szacowanie testéw: Jak efektywnie planowac¢ testy?
Harmonogram testéw: Tworzenie i zarzadzanie harmonogramem
testow.

Zarzgdzanie defektami: Proces zgtaszania i §ledzenia btedow.

Miary testowe: Jak mierzy¢ skutecznos¢ i efektywnos¢ testow?

Strategie testow i zarzagdzanie ryzykiem

Strategie testéw i podejScie do testowania: Jak opracowac strategie
testowa?

Techniki szacowania testow: Metody szacowania czasu i zasobodw.
Monitorowanie testéw: Jak $sledzi¢ postepy testow?

Raportowanie: Jak efektywnie raportowac¢ wyniki testéw?

Ryzyko w testowaniu: Identyfikacja i zarzgdzanie ryzykiem w
procesie testowym.

Narzedzia wspierajgce proces testowy

o Klasyfikacja narzedzi testowych: Przeglad dostepnych narzedzi.

o Mocne i stabsze strony automatyzacji testow: Kiedy warto
automatyzowac testy?

o Skuteczne korzystanie z narzedzi: Najlepsze praktyki.

o Czym kierowa¢ sie przy wyborze narzedzi?: Kryteria wyboru
odpowiednich narzedzi.



Ogolny plan projektu

WPROWADZENIE DO TESTOWANIA API POSTMAN

Wprowadzenie do API

e Co to jest API?: Definicja i podstawowe pojecia.

e Jak dziata APl i do czego stuzy?: Przyktady zastosowan APl w
praktyce.

e Rodzaje API: Przeglad réznych typow API (np. publiczne, prywatne,
partnerskie).

e SOAP vs REST: Poréwnanie dwdéch gtéwnych architektur API.

Rest APl — podstawy

e Rest APl — omdwienie: Charakterystyka i zasady dziatania RESTful
API.

e Metody Rest API: Przeglad podstawowych metod HTTP (GET, POST,
PUT, DELETE, etc.).

e Endpoint — co to takiego?: WyjasSnienie pojecia endpointu.

e Zgdania i odpowiedzi — omdéwienie: Struktura i elementy zgdania oraz
odpowiedzi HTTP.

e Kody odpowiedzi HTTP: Znaczenie i interpretacja kodéw statusu
HTTP.

Dokumentacja APl i testowanie

e Dokumentacja API: Jak czytac i tworzy¢ dokumentacje API.

e Testy APl — podstawy: Wprowadzenie do testowania API, cele i
korzysci.

e Narzedzia do testéw API: Przeglad popularnych narzedzi (Rest
Assured, Postman, JMeter, Fiddler).

e W jaki sposdb testowaé APIl: Metodyka i proces testowania API.

e Jakie btedy powinny wychwycic¢ testy APl: Typowe btedy i problemy
wykrywane przez testy API.

e Korzy$ci ze stosowania testéw API: Dlaczego warto testowac API?

e Najlepsze praktyki testowania APIl: Kluczowe zasady i techniki.

Wprowadzenie do Postman

e Postman — wprowadzenie do narzgedzia: Podstawowe funkcje i
interfejs.

¢ Omowienie najwazniejszych elementéw Postmana: Panele, opcje i
konfiguracje.

e Kolekcje: Tworzenie i zarzagdzanie kolekcjami zgdan.

e Tworzenie zgdan: Jak konfigurowac i wysytac¢ zgdania API.

e Odczytywanie odpowiedzi: Analiza odpowiedzi APl w Postmanie.

e Autoryzacja / Tokeny: Jak obstugiwac¢ autoryzacje w API.

e Parametry zgdan: Konfiguracja parametréw w zapytaniach API.

e Zmienne: Uzycie zmiennych w Postmanie dla dynamicznych testow.

.qualityisland.



Ogolny plan projektu

Zaawansowane funkcje Postmana

e Postman i Newman: Wprowadzenie do narzedzia Newman do
uruchamiania testéw w CLI.

e Pierwszy test w Postman: Tworzenie prostego testu.

e Pierwszy zestaw testow: Organizacja i uruchamianie zestawow
testow.

e Parametry zaawansowane: Zaawansowane opcje konfiguracji zadan i
odpowiedzi.

e Automatyzacja testéw — skrypty testowe: Tworzenie i uruchamianie
skryptéw testowych w Postmanie.

e Refactoring testow: Jak utrzymywac i optymalizowac zestawy

testow.

e Debugowanie testéw: Techniki rozwigzywania problemoéw z testami
API.

e Asercje i weryfikacje: Tworzenie asercji do weryfikacji odpowiedzi
API.

e Uruchamianie skryptéw testowych: Wykonywanie skryptéw
automatyzujacych testy.

Testy APl w CI/CD
o Test APl w Cl: Integracja testéw APl w procesach Continuous
Integration/Continuous Deployment.
o Uruchamianie poszczegdlnych testéw: Zarzgdzanie i wykonywanie
pojedynczych testéw.
o Uruchamianie kolekcji testéw: Automatyzacja catych zestawdw
testowych za pomocg Postmana i Newmana.

.qualityisland.



Ogolny plan projektu

Al SZTUCZNA INTELIGENCJA W TESTOWANIU

Wprowadzenie do Al i testowania oprogramowania

e Znaczenie Al w innowacjach technologicznych i jej wptyw na branze IT.

e Ewolucja testowania oprogramowania i miejsce Al w tym procesie.

e Przyktady zastosowania Al w testowaniu — od prostych do
zaawansowanych przypadkow.

e KorzysSci z integracji Al w procesach testowych.

e Wyzwania i rozwigzania w implementacji Al w testowaniu
oprogramowania.

e Przeglad gtéwnych algorytmoéw i modeli Al uzywanych w IT

e Bezpieczenstwo danych

e Prompty

Narzedzia Al w testowaniu oprogramowania

e« Omowienie narzedzi Al w kontekS$cie ciggtej integracji i ciggtego
dostarczania (CI/CD).

e Porédwnanie narzedzi Al do tradycyjnych metod testowania.

e Przyktady udanej integracji narzedzi Al w istniejgce Srodowiska

testowe.

e Omowienie przysztosciowych narzedzi Al w testowaniu i ich
potencjatu.

e Jak wybiera¢ odpowiednie narzedzia Al do konkretnych potrzeb
testowych.

e ChatGPT 40
e Bard (Gemini)
e CoPilot

Al w testach manualnych

e Jak Al przeksztatca podejscie do testéw funkcjonalnych.
Al w analizie wymagan i identyfikacji kluczowych obszaréw
testowych.

e Generowanie danych

e Tworzenie przypadkéw testowych

e Tworzenie przypadkdéw testowych — ¢wiczenie

e Wykorzystanie Al to stworzenia US

e Dokumentacja

e Test strategie / Test Polityki

e Test plany

e Opisy, dokumentacja
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Ogolny plan projektu

Automatyzacja testow z uzyciem Al

e Integracja Al z istniejgcymi frameworkami do automatyzacji testow.

e Przypadki uzycia Al w automatyzacji — od prostych skryptéw do
ztozonych scenariuszy.

e Optymalizacja proceséw testowych za pomoca Al.

e Mierzenie skutecznos$Sci automatyzacji testow z wykorzystaniem Al.

e Trendy i przyszto$§¢ automatyzacji testéw z Al.

e Testy automatyczne API

e Postman & Al w Chat GPT

e Testy automatyczne - frontend

e Testy automatyczne generowane w Cypressie

e Tabnine

e Github Copilot

e Automatyzacja testow wydajnosSciowych

e Testy wydajnosciowe z K6

e Tworzenie skryptéw z wykorzystaniem Chat GPT

e Wsparcie w procesach i na srodowiskach CI/CD

Wtasne rozwigzania wspierajagce

e DeadLinkChecker
e Skrypty do weryfikowania statusu odpowiedzi

Przysztos¢ testowania oprogramowania z Al

e Rozwdj kompetencji z wykorzystaniem Al

e Nauka programowania z Al

e Nauka jezyka angielskiego z wersjg Chat GPT v. 4.0

e Walidacja pomystéow czy rozwigzan

e Przeglad najnowszych innowacji i trendédw w Al dla testowania.

e Rola Al w ksztattowaniu przysztoSci testowania oprogramowania.

e Strategiczne planowanie wdrozenia Al w testowaniu w organizacjach.
e Jak Al wptywa na role i umiejetnosci testera w przysztoSci.
Przyszto§¢ pracy w testowaniu: jak Al zmienia branze.

Panel Q&A

e Panel pytan i odpowiedzi
e Podsumowanie

.qualityisland.



Ogolny plan projektu

SELENIUM WEBDRIVER - AUTOMATYZACJA TESTOW

Aplikacje webowe - wprowadzenie

e Aplikacje webowe — specyfika budowy i dziatania

e Front-end i Back-end

e Konsola programistyczna przegladarki internetowej

e Aplikacje internetowe vs aplikacje mobilne i desktopowe

e Najczestsze problemy spotykane podczas pracy z aplikacjami
internetowymi oraz sposoby ich rozwigzywania

Automatyzacja testow - wprowadzenie

e Co to jest automatyzacja i dlaczego szybko zyskuje na popularno$ci?

e Co nalezy, a czego nie nalezy automatyzowac?

e Zalety i wady automatyzacji

e Czy automatyzacja testéw jest “lekiem na cate zto” w zapewnianiu
jakosci oprogramowania®?

e Automatyzacja testow — dlaczego nie dla wszystkich?

Wprowadzenie do HTML i konsola programistyczna DevTools

e Cotojest HTML?

e Struktura dokumentu
e Rodzaje znacznikdéw
e WebElementy

e DevTools

e Requesty

Selenium - wprowadzenie do narzezi

e Selenium WebDriver

e Dlaczego Selenium od wielu lat jest liderem na rynku automatyzacji
aplikacji internetowych?

e Mozliwo$ci i ograniczenia Selenium WebDriver

Narzedzia niezbedne do rozpoczecia pracy z Selenium
WebDrive

e Java Development Kit — instalacja niezbednego §rodowiska do
programowania w jezyku JAVA

e IntelliJ IDEA- komercyjne, zintegrowane srodowisko programistyczne
(IDE)

e Rézne przegladarki internetowe — konfiguracja sterownikéw/driveréw

e MAVEN - profesjonalna organizacja projektow

e Dodatkowo i opcjonalnie Chocolatey

.qualityisland.
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Selenium WebDrive - instalacja i konfiguracja

e Selenium - wybdr wersji, pobranie, instalacja i pierwsza konfiguracja
e Dokumentacja Selenium

Pierwszy projekt w Selenium

o« Konfiguracja pierwszego projektu w Selenium
e Stworzenie prostego przypadku testowego do zautomatyzowania
e Planowanie i omdéwienie podej$cia do realizacji zadania

Selektory

e Co to sg selektory i do czego sg uzywane?

e Typy selektoréw — omdéwienie mozliwos$ci i ograniczen, wad oraz zalet
kazdego z typow selektorow

e ID

e NAME, CLASS, TAG

e LINKTEXT, PARTIALLINKTEXT

e CSS Selectors

e XPATH

Obstuga gtownych elementow stron www - praktyczne
przyktady

e Pola tekstowe, obszary tekstowe — metody clear(),

e Przyciski — metody submit() i click()

e Listy rozwijane, menu — klasa Select

e Elementy wyboru opcji — elementy RadioButton oraz Checkbox

e ZADANIA WYBRANE: Sprawdzanie tekstu elementu, sprawdzanie
atrybutéw elementu, zaznaczanie opcji w elementach Select,
zaznaczanie wybranych opcji na rozwijanych menu i listach,
automatyzowanie pdl wyboru

Selenium API - Najczesciej wykorzystywane metody z
biblioteki

e Sprawdzenie istnienia elementu na stronie — metoda
isElementPresent()

e Sprawdzanie stanu elementu — metody isEnabled(), isSelected(),
isDisplayed()

« Nawigacja w przegladarce — metody back(), forward(), refresh(),

e Maksymalizowanie okna przegladarki

e Obstuga plikéw cookies
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TestNG / JUnith

e Podstawowe adnotacje
e Test
e BeforeAll
o AfterAll
e BeforeEach
o AfterEach
e Asercje
e Parametryzacja testéw
e Napisanie prostego testu z wykorzystaniem JUnit5 i asercji

Synchronizacja testow - oczekiwanie na zdarzenia w
przegladarce

Synchronizacja testéw z niejawnym oczekiwaniem — ImplicitWait
Synchronizacja testéw z jawnym oczekiwaniem — ExplicitWait
Synchronizacja testédw z niestandardowymi warunkami oczekiwanymi
Synchronizacja testow z wykorzystaniem klasy FluentWait

Wzorce projektowe Page Pattern i Page Factory

e Czym jest Page Object Pattern

« Klasa PageFactory

e Napisanie prostego testu z uzyciem POP i PageFactory

e Plik konfiguracyjny .properties

e Obstuga réznych przeglagdarek

e Zastosowanie dziedziczenia czyli klasa BaseTest

e Dodanie logowania w testach

e Raportowanie za pomoca biblioteki Allure

e Praktyka: Stworzone dotychczas testy przepisujemy z
wykorzystaniem poznanych elementow

Najlepsze praktyki oraz podejscie do testow
automatycznych
e« Omoéwienie najlepszych praktyk

e Zestaw wskazéwek pomocnych w codziennej pracy Testera
Automatyzujacego
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BDD - Cucumber i Gherkin

Wprowadzenie do BDD
e wady / zalety

e jezyk Gherkin

e stéw kilka o Cucumber Framework
e Cucumber: Instalacja i konfiguracja

e Cucumber: Podstawowe aspekty

e plugin w IntelliJ

stowa kluczowe (feature, scenario, given, when, then, and)

plik .features

parametryzacja testow

Cucumber expressions

e Prosty test z wykorzystaniem Cucumbera

e Potgczenie Cucumbera z Page Object Pattern

e Praktyka: Dostosowanie stworzonego projektu pod Cucumber

e Praktyka: Tworzymy testy z wykorzystaniem poznanych elementow

Opcjonalnie Git, GitLab, Selenium, Grid

e Omowienie najlepszych praktyk
e Zestaw wskazéwek pomocnych w codziennej pracy Testera
Automatyzujgcego

Panel Q&A

e Panel pytan i odpowiedzi
e Podsumowanie
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JEZYK JAVA DLA TESTEROW - PODSTAWY

WPROWADZENIE DO PROGRAMOWANIA

e Wprowadzenie do poje¢ programowania

e Co to jest programowanie?

e Rola programowania w testowaniu oprogramowania

e Zrozumienie algorytméw i struktur danych

e Podstawowe pojecia: zmienne, operatory, typy danych
e Wprowadzenie do struktur danych: tablice, listy

WPROWADZENIE DO JAVY

e Historia i znaczenie Javy w branzy IT

e Dlaczego Java jest popularna?

e Przeglad zastosowan Javy w testowaniu oprogramowania
o Srodowisko pracy z Java

e Instalacja i konfiguracja srodowiska programistycznego (IDE)
e Omodwienie narzedzi: Intellid IDEA, Eclipse

e Pierwszy program w Javie

e Struktura programu w Javie

e Tworzenie i uruchamianie prostego programu ,Hello, World

Ill

PODSTAWOWE KONSTRUKCJE PROGRAMISTYCZNE

e Zmienne i typy danych w Javie

e Przeglad typéw danych: int, double, char, boolean
e Operacje na zmiennych

e Operatory i wyrazenia

e Operatory arytmetyczne, logiczne i relacyjne

e Przyktady zastosowania w kodzie

e Struktury sterujace

e Instrukcje warunkowe: if, else, switch

e Petle: for, while, do-while
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WPROWADZENIE DO PROGRAMOWANIA
OBIEKTOWEGO (OOP)

e Podstawy Programowania Obiektowego

e Koncepcje OOP: obiekty, klasy, dziedziczenie
e Zasady enkapsulacji, polimorfizmu, abstrakcji
e Tworzenie klas i obiektéow w Javie

e Deklaracja klas i obiektow

e Konstruktorzy i destruktory

e Przyktady zastosowan OOP w Javie

e Implementacja prostych klas

e Dziedziczenie i interfejsy

AUTOMATYZACJA TESTOW Z WYKORZYSTANIEM JAVY

e Wprowadzenie do testowania automatycznego

e Rola automatyzacji w procesie testowania

e Przeglad narzedzi do automatyzacji testéw (np. Selenium)
e Pisanie skryptéow testowych w Javie

e Struktura skryptu testowego

e Tworzenie testéw jednostkowych z uzyciem JUnit

e Przyktady zastosowania Javy w testach automatycznych
e Automatyzacja testéw dla aplikacji webowych

e Tworzenie i uruchamianie testéw funkcjonalnych

MINI PROJEKT | WARSZTATY

e Metodyki testowania klawiatury.

e Zaawansowane techniki uzywania czytnikéow ekranu.

e Metody oceny kontrastu i koloréw.

e Scenariusze testéow dla réznych interfejséw uzytkownika.
e Uwzglednienie réznych srodowisk testowych.

PANEL Q&A
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PRAKTYCZNE UMIEJETNOSCI TESTERA
OPROGRAMOWANIA

Wprowadzenie do testowania oprogramowania
e Co to jest testowanie oprogramowania i dlaczego jest wazne?
e Rola testera w procesie tworzenia oprogramowania.
e Przeglad typéw testéw (manualne vs automatyczne, testy
funkcjonalne, regresyjne, etc.).

Podstawy tworzenia przypadkow testowych

e Co to jest przypadek testowy?

e Struktura przypadku testowego: krok po kroku.

e Definiowanie warunkéw poczatkowych, danych wejSciowych, dziatan
oraz oczekiwanych wynikow.

e Przyktady dobrze napisanych przypadkéw testowych.

Tworzenie skutecznych przypadkow testowych
e Techniki pisania przypadkdéw testowych: ekwiwalentne klasy, analiza
wartosci brzegowych, pokrycie decyzji.
e Jak identyfikowac scenariusze testowe na podstawie wymagan?
e Rola priorytetyzacji przypadkow testowych.
e Praktyczne ¢wiczenia: Pisanie przypadkow testowych dla prostego
scenariusza.

Zgtaszanie btedow
e Co to jest btad (bug) i jak go definiowac?
e Rola narzedzi do zarzadzania btedami (np. JIRA, Bugzilla).
e Kluczowe elementy zgtoszenia btedu: tytut, opis, kroki do
odtworzenia, oczekiwany vs rzeczywisty wynik, zrzuty ekranu/logi.
e Przyktady dobrze i Zle zgtoszonych btedow.

Praktyka zgtaszania btedow

e Jak unika¢ typowych bteddéw przy zgtaszaniu defektow?

e Praca z narzedziami do zarzadzania defektami: Tworzenie,
aktualizowanie i §ledzenie zgtoszen.

e Praktyczne éwiczenia: Zgtaszanie btedédw na podstawie
symulowanych przypadkow.

Testowanie oparte na wymaganiach
e Analiza wymagan i ich rola w procesie testowania.
e Jak przeksztatca¢ wymagania w przypadki testowe?
e Testowanie przypadkow granicznych i nietypowych scenariuszy.

.qualityisland.
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Weryfikacja i walidacja
e Réznice miedzy weryfikacja a walidacja.
e Jak zapewnié, ze przypadki testowe pokrywajg wszystkie
wymagania?
e Techniki zapewniania jakoSci w procesie testowania.

Komunikacja w zespole testerskim
o Rola komunikacji w procesie testowania.
o Jak skutecznie wspdétpracowac z deweloperami i innymi
testerami?
o Jak raportowac¢ wyniki testow i zgtasza¢ postepy w pracy?

Wprowadzenie do JIRA

e Co to jest JIRA?: Wprowadzenie do narzedzia do zarzadzania
projektami zwinnego.

e Rola JIRA w Scrum i Agile PM: Jak JIRA wspiera zarzgdzanie
projektami Agile?

e Podstawy nawigacji w JIRA: Interfejs uzytkownika, kluczowe
funkcje i narzedzia.

e Tworzenie i zarzadzanie backlogiem w JIRA: Jak efektywnie
zarzgdza¢ wymaganiami i zadaniami?

e Tworzenie i §ledzenie zadan: Epiki, user stories, zadania i bugi
w JIRA.

e Uzycie tablicy Scrum w JIRA: Jak monitorowac¢ postep pracy
zespotu?

e Raportowanie i analiza w JIRA: Wykresy spalania, raporty i inne
narzedzia analityczne.

e Automatyzacja proceséw w JIRA: Tworzenie automatycznych
regut i workflow.

e Integracja JIRA z innymi narzedziami: taczenie JIRA z
narzedziami do CI/CD, testowania, komunikacji itp.

.qualityisland.
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SZKOLENIA NARZEDZIOWE

To szkolenie zapewnia kompleksowe wprowadzenie do narzedzi
niezbednych w pracy kazdego testera oprogramowania, umozliwiajac
skuteczne zarzadzanie projektami, organizacje testédw oraz analize
wynikow. Program obejmuje cztery kluczowe obszary, ktére stanowiag
fundament codziennej pracy testerskie].

e Wprowadzenie do DevTools: Poznasz narzedzie przegladarkowe
DevTools, ktore jest nieocenione w analizie i debugowaniu aplikacji
webowych. W trakcie tego modutu nauczysz sie, jak $Sledzi¢ ruch
sieciowy, analizowa¢ elementy HTML, CSS i JavaScript, a takze
diagnozowa¢ problemy z wydajnos$ciag aplikacji.

e Wprowadzenie do JIRA: JIRA to jedno z najczeSciej uzywanych
narzedzi do zarzgdzania projektami w branzy IT. W tym module
dowiesz sie, jak tworzy¢é zgtoszenia, monitorowaé¢ postepy w
projekcie oraz efektywnie wspotpracowacd z zespotem
deweloperskim. Nauczysz sie rowniez, jak integrowac¢ JIRA z innymi
narzedziami testerskimi.

e Wprowadzenie do Zephyr Scale: Zephyr Scale to rozbudowany
system zarzgdzania testami, ktéry doskonale wspdtpracuje z JIRA.
W tym module poznasz podstawy tworzenia i zarzagdzania planami
testéw, raportowania wynikéw oraz Sledzenia pokrycia testéw. To
narzedzie znaczgco utatwia organizacje pracy zespotu testerskiego.

e Wprowadzenie do niezbednych pluginéw dla testeréw
oprogramowania: Poznasz kluczowe wtyczki i rozszerzenia, ktére
utatwiajg prace testera, takie jak dodatki do przegladarek
wspomagajgce analize aplikacji webowych, narzedzia do
automatyzacji procesow testowych oraz rozszerzenia do
zarzgdzania testami i zgtoszeniami.

e Szkolenie jest skoncentrowane na praktycznym wykorzystaniu
narzedzi, dzigki czemu uczestnicy od razu moga wdrozy¢ zdobyta
wiedze w swoich projektach testerskich. To doskonaty sposéb na
zdobycie umiejetnosci, ktére zwiekszg efektywnos¢é pracy w
Srodowisku testerskim.
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INNE MNIEJSZE MINI SZKOLENIA TEMATYCZNE

Nasze mini szkolenia to zbidr specjalistycznych kurséw, ktdre
wzbogacag Twoje kompetencje testerskie o kluczowe umiejetnosci,
niezbedne w dzisiejszym dynamicznie rozwijajgcym sie Swiecie IT.
Zréznicowany program szkoleniowy zostat zaprojektowany tak, aby
dostarczy¢ praktyczng wiedze z réznych obszaréw testowania,
przygotowujgc Cie na réznorodne wyzwania w projektach IT. Oto,
czego mozesz sig spodziewacd:

Testowanie dostepnosci z WCAG 2.2: W trakcie tego modutu
nauczysz sie testowac¢ aplikacje pod katem ich dostepnosci dla
0s6b z niepetnosprawnos$ciami, zgodnie z najnowszymi standardami
WCAG 2.2. Poznasz najlepsze praktyki weryfikacji dostepnosci na
roznych urzadzeniach i nauczysz sie identyfikowaé bariery, ktdre
utrudniaja uzytkownikom korzystanie z aplikacji. To umiejetnos$¢,
ktéra coraz czesSciej jest wymagana przez pracodawcdéw, poniewaz
dostepnos¢ cyfrowa staje sie standardem.

Testy wydajnosciowe: Dowiesz sie, jak przeprowadzaé testy
wydajnosciowe, ktére pozwalaja ocenié, jak systemy radzag sobie
pod obcigzeniem. Poznasz narzedzia i techniki, ktére pomoga Ci
monitorowa¢ stabilno§¢ aplikacji w warunkach rzeczywistego
uzytkowania oraz wykrywac¢ waskie gardta w dziataniu systemdw. To
niezbedna umiejetnosé, ktéra pozwoli Ci zadbaé o niezawodnosé
aplikacji w warunkach duzej liczby uzytkownikdw.

Testowanie aplikacji mobilnych na Android i iOS: Przygotujemy
Cie do testowania aplikacji mobilnych na dwoch
najpopularniejszych platformach — Android i iOS. Dowiesz sig, jak
analizowa¢ wydajno$¢, funkcjonalnos¢ i doSwiadczenia uzytkownika
na urzadzeniach mobilnych. Zrozumiesz réznice miedzy systemami i
jak dostosowac techniki testowania, aby zapewni¢ jak najwyzsza
jakos¢ aplikacji na obu platformach.

Podstawy SQL do testowania baz danych: UmiejetnosS¢ pracy z
bazami danych to fundament w testowaniu aplikacji, ktore
przetwarzajg duze ilosci danych. W tym module nauczysz sig
podstaw SQL, ktére pozwolg Ci na weryfikowanie poprawnosSci
danych, przeprowadzanie zapytan oraz testowanie wydajnosci i
integralnosci baz danych. Wiedza ta umozliwi Ci efektywna
wspodtprace z deweloperami i administratorami baz danych.
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Automatyzacja proceséw z RPA (Robotic Process Automation):
Wprowadzimy Cie w Swiat automatyzacji proceséw biznesowych za
pomocg RPA, co pozwala na znaczagce usprawnienie powtarzalnych
czynnos$ci. Nauczysz sie, jak wykorzystac¢ narzedzia RPA do
automatyzacji testéw | proceséw, co zredukuje btedy ludzkie i
przyspieszy realizacje zadan. To przysztoSciowa umiejetnosg,
szczegdblnie ceniona w nowoczesnych organizacjach.

System kontroli wersji GIT: Kontrola wersji to podstawa w pracy
zespotowej nad projektami IT. W ramach tego szkolenia poznasz GIT,
popularny system kontroli wersji, ktédry umozliwia zarzagdzanie
zmianami w kodzie, §ledzenie postepdw i wspdtprace z zespotem w
sposdéb efektywny. Nauczysz sig, jak tworzy¢é i zarzadzad
repozytoriami, co jest kluczowe w pracy nad ztozonymi projektami
programistycznymi i testerskimi.

Inne kluczowe narzedzia i techniki testerskie: Oprécz powyzszych
tematédw, mini szkolenia obejma wiele mniejszych, ale rdéwnie
istotnych zagadnien, ktére wzbogacg Twodj zestaw umiejetnosci
testerskich. Dowiesz sie, jak korzystaé¢ z rdéznych narzedzi do
automatyzacji testow, weryfikacji jakosci kodu, a takze jak tworzy¢
testy end-to-end, ktére symulujag dziatania uzytkownikéw na réznych
poziomach aplikacji.

Kazde z tych szkolen jest skoncentrowane na praktycznych
umiejetnosciach, ktére mozna od razu wykorzystac w codziennej
pracy testera. Udziat w tych kursach nie tylko zwigekszy Twoje
kompetencje techniczne, ale réwniez znaczgco podniesie Twoj3
atrakcyjno$¢ na rynku pracy, przygotowujac Cie na wspodtprace z
réznorodnymi zespotami w dynamicznym Srodowisku IT.
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SZKOLENIE HR DLA TESTEROW OPROGRAMOWANIA

Tworzenie profesjonalnego CV

e Wprowadzenie do tworzenia CV: Jakie elementy powinno zawierac
CV dla testera oprogramowania?

e Formatowanie i uktad: Jak zaprezentowa¢ swoje doSwiadczenie i
umiejetnosci w sposdb czytelny i atrakcyjny?

e Kluczowe sekcje w CV: Edukacja, doSwiadczenie, umiejetnosci
techniczne, projekty, certyfikaty.

e Dostosowanie CV do ofert pracy: Jak modyfikowaé CV w zaleznos$ci
od stanowiska, na ktére aplikujesz?

e Przyktady dobrych praktyk: Analiza przyktadowych CV testerdow
oprogramowania.

Budowanie profilu na LinkedIn i GitHub

e Tworzenie profilu na LinkedIn: Jak zoptymalizowac¢ swéj profil, aby
przyciggnac rekruterédw i pracodawcow?

e Sekcje profilu LinkedIn: Nagtowek, podsumowanie, doswiadczenie,
umiejetnosci, rekomendacje.

e Budowanie sieci kontaktéw: Jak efektywnie nawigzywac i
utrzymywac kontakty na LinkedIn?

e Profil na GitHub: Dlaczego warto mie¢ GitHub i jak go wykorzystac
do prezentacji swoich umiejgtnosci?

e Prezentacja projektédw na GitHubie: Jak publikowac¢ i opisywac¢ swoje
projekty, aby byty atrakcyjne dla rekruterow?

Przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej

e Rodzaje rozmoéw kwalifikacyjnych: Czego mozesz sie spodziewaé na
rozmowie na stanowisko testera oprogramowania?

e Typowe pytania rekrutacyjne: Przeglad najczeSciej zadawanych
pytan technicznych i behawioralnych.

e Przyktadowe odpowiedzi: Jak odpowiedzie¢ na pytania dotyczace
doswiadczenia, umiejetnosci i motywacji?

e Praktyczne éwiczenia: Symulacje rozmdéw kwalifikacyjnych z
omowieniem odpowiedzi i sugestiami poprawy.

Negocjacja warunkdow zatrudnienia: Jak rozmawia¢ o wynagrodzeniu i
innych benefitach?

.qualityisland.
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Efektywne szukanie pracy

e Strategie szukania pracy: Jakie sg najlepsze metody na znalezienie
pracy jako tester oprogramowania?

e Wykorzystanie portali z ofertami pracy: Jak efektywnie korzystac z
platform takich jak LinkedIn, Pracuj.pl, Indeed.

e Networking: Jakie znaczenie ma networking i jak go efektywnie
wykorzystywaé w poszukiwaniu pracy?

e Przygotowanie aplikacji: Jak tworzy¢ spersonalizowane listy
motywacyjne i dopasowane CV?

e Monitorowanie aplikacji: Jak §ledzi¢ swoje aplikacje i utrzymywac
kontakt z rekruterami?

Dalszy rozwéj i poszerzanie kompetencji

e Planowanie kariery: Jak ustali¢ swoje cele zawodowe i jak je osiggac?

e Samodzielne doskonalenie: Kursy online, certyfikaty, samodzielne
projekty — jak rozwija¢ swoje umiejetnosci?

e Sledzenie trendéw w branzy: Jak byé na biezgco z nowosciami w
testowaniu oprogramowania®?

e Uczestnictwo w spoteczno$ciach testerskich: Meetupy, konferencje,
fora — jak angazowac sie w Srodowisko testerskie?

e Mentoring i wsparcie: Jak znalez¢ mentora i korzystac¢ z jego
doswiadczenia?

PRACA: TESTOWANIE KOMERCYJNEJ APLIKACJI WEBOWEJ

e Tworzenie przypadkéw i scenariuszy testowych
e Testy manualne

e Testy automatyczne (regresja)

e Praca z dokumentacjag testowa

e Testy akceptacyjne i systemowe

e Zgtaszanie btedow

e Praca samodzielna i w zespole

Raportowanie

.qualityisland.



.qualityisland.

Kompleksowy program szkoleniowy

Nasz program rozpoczyna sie od intensywnych spotkan szkoleniowych, ktére
obejmujg wszystkie kluczowe aspekty testowania oprogramowania. Zajecia sg
prowadzone przez dosSwiadczonych praktykéw, ktoérzy nie tylko posiadajqg
bogatg wiedze teoretycznq, ale réwniez szerokie doSwiadczenie zawodowe. W
trakcie szkolenia poznasz réznorodne techniki testowania, narzedzia, ktére sg
standardem w branzy, a takze najlepsze praktyki i metodyki, takie jak Agile czy
Scrum. Zdobedziesz solidng wiedze z zakresu manualnego i automatycznego
testowania, zarzqdzania przypadkami testowymi, a takze raportowania i
dokumentowania btedéw. Opowiemy miedzy innymi o takich tematach jak:

testowanie aplikacji webowych, testowanie aplikacji mobilnych,
automatyzacji testow, testowaniu wydajnosciowym, testowaniu
integracyjnym, testowaniu baz danych, testach bezpieczenstwa
(cybersecurity), rozwiqgzaniach raportowych, architekturze testéw i
automatyzacji testéow, robotyzacji proceséw biznesowych, testach

dostepnosci, Al w testowaniu i wiele innych.
Dzieki temu bedziesz doskonale przygotowany do pracy w rzeczywistych
projektach IT.

Praktyka na realnym, komercyjnym projekcie

To, co nas wyrdéznia, to mozliwoS¢ uczestniczenia w testach komercyjnych
aplikacji, ktére sq rzeczywiscie wykorzystywane przez uzytkownikéw. Bedziesz
pracowaé¢ nad prawdziwymi problemami i wyzwaniami, z jakimi zmagajqg sie
firmy na co dzieh. W praktyce oznacza to, ze nie tylko utrwalisz zdobytqg wiedze,
ale takze zdobedziesz cenne dosSwiadczenie rynkowe. Bedziesz mbégt zobaczyé,
jak wyglagda cykl zycia produktu od strony testéw i jak Twoja praca przyczynia
sie do jego jakosci. Takie dosSwiadczenie jest niezwykle cenione przez
pracodawcéw, poniewaz pokazuje, ze potrafisz efektywnie dziataé w warunkach
zblizonych do rzeczywistych, a Twoja praca ma bezposredni wptyw na jakosé
produktu.

Staz, ktory stworzy Twoje CV

Po zakohAczeniu naszego programu otrzymasz nie tylko certyfikat, ktéry
potwierdzi zdobyte przez Ciebie umiejetnosci, ale réwniez fantastyczny wpis w
CV, ktéry bedzie dowodem Twojego stazu w Quality Island. Staz w naszej firmie
to co§ wiecej niz tylko formalno§¢ - to intensywny okres pracy nad realnymi
projektami, gdzie zdobedziesz doSwiadczenie, ktére jest niezwykle atrakcyjne na
rynku pracy. Taki wpis znaczqco zwigksza Twoje szanse na rynku pracy, dajgc Ci
przewage nad kandydatami, ktérzy posiadajg jedynie teoretyczng wiedze.
Pracodawcy widzg, ze masz juz za sobg realne doSwiadczenie, dodatkowo w
firmie, ktora profesjonalnie zajmuje si¢ testowaniem oprogramowania, co
czyni Cie bardzo wartoSciowym kandydatem.

Indywidualne wsparcie

Kazdy wuczestnik naszego projektu jest prowadzony przez doswiadczonych
specjalistow od poczgtku do kohca. Nasz zesp6t mentorédw i treneréw nie tylko
przekazuje wiedze, ale réwniez wspiera Cie na kazdym etapie nauki i praktyki.
Otrzymasz indywidualne wsparcie, ktére pomoze Ci zrozumieé¢ trudniejsze
zagadnienia, rozwija¢é swoje umiejetnosci i radzi€ sobie z wyzwaniami. Dzieki
temu masz pewnos$¢, ze nie zostaniesz sam z problemami, a Twoje wagtpliwosci
zostang szybko rozwiane. Nasze podejScie zapewnia, ze kazdy uczestnik
programu wyjdzie z niego w petni przygotowany do podjecia pracy jako junior
tester oprogramowania.
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