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Quality Island to MY!

Testowanie oprogramowania to nasza pasja. JesteSmy niewielkq
firmg 2z wielkimi mozliwosciami! Stawiomy na jako§¢ oraz
indywidualne podejScie do klientow. Realizujemy projekty testowe,
udostepniamy kompetencje i zasoby, budujemy zespoty testerskie,
usprawniamy procesy testowania, prowadzimy szkolenia i kursy
oraz Swiadczymy ustugi audytowe i konsultingowe, opierajgc sie na
doSwiadczeniu ze wspbtpracy z najwiekszymi firmami.

Nasz zespdt skiada sie z testerbw automatyzujgcych, testerdw
manualnych, architektédw IT, analitykdbw testowych i kierownikow
testow. Obstugujemy caty proces testowy, od dokumentacji po
testy manualne, automatyzacje i niezalezne testy akceptacyjne.

Oferujemy szkolenia z zakresu testowania oprogramowania dla
osob indywidualnych, firm oraz instytucji.

Quality Island to grupa doSwiadczonych profesjonalistow réznych
specjalnosci w dziedzinie zapewniania jakoSci oprogramowania,
realizujgcych projekty zadaniowo dla réznych klientéw. JesteSmy
zweryfikowanq, wpisang do Rejestru Instytucji Szkoleniowych
firmg szkoleniowq. Nasze ustugi sqg dostosowane do specyficznych
potrzeb kazdego klienta, co pozwala nam zapewni¢é najwyzszq
jokos¢. Dzigki naszemu doSwiadczeniu mozemy skutecznie
wspierac¢ firmy w osigganiu ich celédw biznesowych.
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Projekt szkoleniowo-stazowy
Junior tester oprogramowania

Quality Island przedstawia innowacyjny program szkoleniowo-stazowy,
ktéry zostat zaprojektowany z mysSlg o osobach pragnacych rozpoczac
kariere w testowaniu oprogramowania. Program ten tgczy intensywne
szkolenia teoretyczne z praktycznym doSwiadczeniem, umozliwiajac
uczestnikom zdobycie kluczowych umiejetnosci w jednym =z
najszybciej rozwijajacych sie obszardéw IT.

Szkolenie, ktére obejmuje okoto 140 godzin, prowadzone jest w formie
zdalnej w dogodnym trybie wieczorowym. Dzigki temu program jest
idealny dla osdéb, ktére chcag sie uczy¢ i rozwija¢ bez konieczno$ci
rezygnowania z dotychczasowych obowigzkéw. Uczestnicy maja
szanse pracowa¢ nad komercyjng aplikacjg, co pozwala im na
zdobycie realnego dosSwiadczenia w projektach IT, ktére mozna od
razu wykorzystaé na rynku pracy.

Co wyrdznia ten program, to nie tylko nauka praktycznych
umiejetnos$ci, ale takze wsparcie w procesie rekrutacji. Uczestnicy
moga liczy¢ na pomoc w tworzeniu profesjonalnego CV oraz
przygotowaniu sie do rozmdéw kwalifikacyjnych, co znaczgco zwigksza
ich szanse na znalezienie pracy w branzy IT. Dodatkowo, program
oferuje mozliwos§¢é uzyskania certyfikatéw, ktére sa powszechnie
uznawane przez pracodawcow i stanowig wartosciowy element w CV.

Catos¢ programu odbywa sie pod czujnym okiem doswiadczonego
mentora, ktéry zapewnia indywidualne wsparcie oraz doradztwo na
kazdym etapie nauki. Tomasz Stelmach, ekspert w dziedzinie
testowania oprogramowania, dba o to, aby kazdy uczestnik zdobyt
solidne podstawy, ktére pozwolg mu na pewny start w zawodzie
testera manualnego. Co wiecej, uczestnicy majg dostep do grupy
wsparcia na platformie Discord, gdzie moga dzieli¢ sie swoimi
doswiadczeniami i uzyska¢ pomoc od réwiesSnikéw.

Ten program to kompleksowa oferta, ktéra nie tylko wprowadza w
Swiat testowania oprogramowania, ale takze daje konkretne narzedzia
i doSwiadczenie, ktére przektadajg sie na realne korzysci zawodowe.
Dla osd6b, ktére pragna wejs¢ do branzy IT i zdobyé stabilne
zatrudnienie, staz testerski w Quality Island jest idealnym pierwszym
krokiem w kierunku budowania udanej kariery.



Ogolny plan projektu

1. ZAKRES TEORETYCZNY | PRAKTYCZNY ISTQB

Wprowadzenie do testowania oprogramowania

e Wprowadzenie do testowania oprogramowania: Czym jest testowanie
oprogramowania?

e Testowadé czy nie? Znaczenie i koniecznos¢é testowania.

e Podstawowe pojecia techniczne zwigzane z testowaniem
oprogramowania.

e Siedem zasad testowania: Kluczowe zasady, ktére kazdy tester
powinien znac.

e Zapewnianie jakosci a testowanie: Réznice miedzy QA a testowaniem.

Proces i psychologia testowania

e Czynnos$ci i zadania testowe: Kluczowe kroki w procesie testowym.

e Réznice w sposobie mysSlenia testeréw i programistéw: Jakie sa
kluczowe réznice?

e Psychologia testowania: Jak podejScie psychologiczne wptywa na
skuteczno$¢ testow?

e Podstawowy proces testowy: Omdwienie etapdw procesu testowego.

Modele wytwarzania oprogramowania i poziomy testow

e Modele wytwarzania oprogramowania: Przeglad popularnych modeli
(np. Waterfall, Agile).

e Poziomy testow: Testy jednostkowe, integracyjne, systemowe i
akceptacyjne.

e Typy testéw: Przeglad réznych typow testéw (funkcjonalne,
niefunkcjonalne, regresyjne, etc.).

e Testowanie funkcjonalne vs. niefunkcjonalne: Cele i metody.

Cykl zycia oprogramowania i testy

e Testowanie pielggnacyjne: Czym jest i kiedy jest stosowane?

e Cykl zycia oprogramowania vs. testy: Jak testy wpasowujg sie w cykl
zycia projektu.

e Testowanie statyczne: Techniki i korzy$ci.

Techniki statyczne vs. dynamiczne: Porédwnanie podejs¢.

Proces przegladu i techniki testowania

e Proces przegladu: Etapy i znaczenie przegladdw.

e Typy przegladéw: Rézne rodzaje przegladéw (np. formalne,
nieformalne).

e Statyczne techniki testowania: Kiedy i jak stosowac.

e Wprowadzenie do technik testowania: Podstawy testow
biatoskrzynkowych i czarnoskrzynkowych.
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Ogolny plan projektu

Techniki testowania: Biatoskrzynkowe i czarnoskrzynkowe

Testy biatoskrzynkowe: Przeglad technik i narzedzi.

Testy czarnoskrzynkowe: Kluczowe metody i podejscia.

Podziat na klasy réwnowaznos$ci: Jak grupowac dane testowe?
Analiza wartosSci brzegowych: Jak testowac wartos$ci graniczne?

Zaawansowane techniki testowania

Testowanie w oparciu o tablice decyzyjna: Kiedy i jak stosowac?
Testowanie przejs¢é pomiedzy stanami: Testy w oparciu o model
stanow.

Testowanie oparte na przypadkach uzycia: Jak testowac na
podstawie scenariuszy uzycia?

Testowanie i pokrycie instrukcji kodu oraz decyzji: Techniki
zapewniajgce petne pokrycie kodu.

Eksploracja oprogramowania: Dynamiczne podej$cie do testowania.

Zarzgdzanie testami i procesem testowym

Organizacja testéw: Struktura zespotu testowego.

Zadania kierownika testow oraz testeréw: Rola i odpowiedzialnoSci.
Planowanie i szacowanie testéw: Jak efektywnie planowac¢ testy?
Harmonogram testéw: Tworzenie i zarzadzanie harmonogramem
testow.

Zarzgdzanie defektami: Proces zgtaszania i §ledzenia btedow.

Miary testowe: Jak mierzy¢ skutecznos¢ i efektywnos¢ testow?

Strategie testow i zarzagdzanie ryzykiem

Strategie testéw i podejScie do testowania: Jak opracowac strategie
testowa?

Techniki szacowania testow: Metody szacowania czasu i zasobodw.
Monitorowanie testéw: Jak $sledzi¢ postepy testow?

Raportowanie: Jak efektywnie raportowac¢ wyniki testéw?

Ryzyko w testowaniu: Identyfikacja i zarzgdzanie ryzykiem w
procesie testowym.

Narzedzia wspierajgce proces testowy

o Klasyfikacja narzedzi testowych: Przeglad dostepnych narzedzi.

o Mocne i stabsze strony automatyzacji testow: Kiedy warto
automatyzowac testy?

o Skuteczne korzystanie z narzedzi: Najlepsze praktyki.

o Czym kierowa¢ sie przy wyborze narzedzi?: Kryteria wyboru
odpowiednich narzedzi.



Ogolny plan projektu

2. WPROWADZENIE DO TESTOWANIA API
POSTMAN

Wprowadzenie do API

e Co to jest API?: Definicja i podstawowe pojecia.

e Jak dziata APl i do czego stuzy?: Przyktady zastosowan APl w
praktyce.

e Rodzaje API: Przeglad réznych typow API (np. publiczne, prywatne,
partnerskie).

e SOAP vs REST: Poréwnanie dwdéch gtéwnych architektur API.

Rest APl — podstawy

e Rest APl — omdwienie: Charakterystyka i zasady dziatania RESTful
API.

e Metody Rest API: Przeglad podstawowych metod HTTP (GET, POST,
PUT, DELETE, etc.).

e Endpoint — co to takiego?: WyjasSnienie pojecia endpointu.

e Zgdania i odpowiedzi — omdéwienie: Struktura i elementy zgdania oraz
odpowiedzi HTTP.

e Kody odpowiedzi HTTP: Znaczenie i interpretacja kodéw statusu
HTTP.

Dokumentacja APl i testowanie

e Dokumentacja API: Jak czytac i tworzy¢ dokumentacje API.

e Testy APl — podstawy: Wprowadzenie do testowania API, cele i
korzysci.

e Narzedzia do testéw API: Przeglad popularnych narzedzi (Rest
Assured, Postman, JMeter, Fiddler).

e W jaki sposdb testowaé APIl: Metodyka i proces testowania API.

e Jakie btedy powinny wychwycic¢ testy APl: Typowe btedy i problemy
wykrywane przez testy API.

e Korzy$ci ze stosowania testéw API: Dlaczego warto testowac API?

e Najlepsze praktyki testowania APIl: Kluczowe zasady i techniki.

Wprowadzenie do Postman

e Postman — wprowadzenie do narzgedzia: Podstawowe funkcje i
interfejs.

¢ Omowienie najwazniejszych elementéw Postmana: Panele, opcje i
konfiguracje.

e Kolekcje: Tworzenie i zarzagdzanie kolekcjami zgdan.

e Tworzenie zgdan: Jak konfigurowac i wysytac¢ zgdania API.

e Odczytywanie odpowiedzi: Analiza odpowiedzi APl w Postmanie.

e Autoryzacja / Tokeny: Jak obstugiwac¢ autoryzacje w API.

e Parametry zgdan: Konfiguracja parametréw w zapytaniach API.

e Zmienne: Uzycie zmiennych w Postmanie dla dynamicznych testow.
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Zaawansowane funkcje Postmana

e Postman i Newman: Wprowadzenie do narzedzia Newman do
uruchamiania testéw w CLI.

e Pierwszy test w Postman: Tworzenie prostego testu.

e Pierwszy zestaw testow: Organizacja i uruchamianie zestawow
testow.

e Parametry zaawansowane: Zaawansowane opcje konfiguracji zadan i
odpowiedzi.

e Automatyzacja testéw — skrypty testowe: Tworzenie i uruchamianie
skryptéw testowych w Postmanie.

e Refactoring testow: Jak utrzymywac i optymalizowac zestawy

testow.

e Debugowanie testéw: Techniki rozwigzywania problemoéw z testami
API.

e Asercje i weryfikacje: Tworzenie asercji do weryfikacji odpowiedzi
API.

e Uruchamianie skryptéw testowych: Wykonywanie skryptéw
automatyzujacych testy.

Testy APl w CI/CD
o Test APl w Cl: Integracja testéw APl w procesach Continuous
Integration/Continuous Deployment.
o Uruchamianie poszczegdlnych testéw: Zarzgdzanie i wykonywanie
pojedynczych testéw.
o Uruchamianie kolekcji testéw: Automatyzacja catych zestawdw
testowych za pomocg Postmana i Newmana.
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3. BAZY DANYCH, JEZYK SQL DLA BRANZY IT

Baza danych — wprowadzenie
e Czym jest baza danych?: Definicja i podstawowe pojecia.
e Po co testowac baze danych?: Znaczenie testowania baz danych w
procesie tworzenia oprogramowania.
e Relacyjny model baz danych: Podstawy relacyjnych baz danych.
e Podstawowe elementy baz danych: Bazy, schematy, tabele, role.
e Kluczowe pojecia zwigzane z bazami danych: Indeksy, klucze, widoki,
itp.
e Jak w praktyce wyglada testowanie bazy danych?: Przyktady i
metody testowania.
e Dane testowe: Tworzenie i zarzagdzanie danymi testowymi.

Podstawy pracy z bazg danych
e Baza danych — wprowadzenie: Podstawowe zasady dziatania baz
danych.
e Kluczowe cechy bazy danych: Integralno$¢, spojnosé, trwatosc
danych.
e SQL - czyli co?: Wprowadzenie do jezyka SQL.
e Podstawowe zatozenia SQL: Czym jest SQL i jakie sg jego gtéwne
zastosowania?
e Sktadnia SQL: Podstawowa struktura zapytan SQL.
e Stowa kluczowe: Wazne stowa kluczowe w SQL.
e Dialekty SQL: R6znice miedzy dialektami SQL (MySQL, PostgreSQL,
SQL Server, etc.).

Jezyk zapytan SQL - podstawy
e Pisanie prostych zapytan: Tworzenie i uruchamianie podstawowych
zapytan SQL.
e Identyfikatory danych: Praca z kluczami i identyfikatorami w bazach
danych.
e Typy danych w SQL: Przeglad podstawowych typéw danych.
e Selekcja, sortowanie danych: Jak wybierac¢ i sortowa¢ dane w SQL.

Instrukcje selekcji i filtrowania danych

e SELECT: Podstawowa instrukcja wyboru danych.

e DISTINCT: Usuwanie duplikatow z wynikéw zapytania.

e LIMIT, OFFSET, FETCH: Kontrolowanie ilosci zwracanych wynikdéw.
e WHERE: Filtrowanie danych wedtug warunkoéw.

e LIKE i NOT LIKE: Wzorce i dopasowanie tekstu.

e IS NULL i IS NOT NULL: Praca z wartosciami NULL.

e AND i OR: Operatory logiczne w zapytaniach.
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Operatory i funkcje SQL
e Operatory: Rownosci, nieréwnosci i poréwnania:
o =, <> I=: Operatory poréwnania.
o IN i NOT IN: Filtrowanie wedtug listy wartoS$ci.
o BETWEEN i NOT BETWEEN: Zakresy wartoSci.
e Funkcje tekstowe:
o Konkatenacja, tgczenie taricuchoéw: taczenie tekstow.
UPPER i LOWER: Zmiana wielkos$ci liter.
REPLACE: Zamiana fragmentéw tekstu.
o LENGTH: Dtugos$¢ taricucha znakow.
e Funkcje liczbowe i operatory matematyczne:
e SQL i zagadnienie NULL: Praca z warto$§cig NULL w SQL

(o]

[e]

tgczenie tabel i indeksy
e Ztgczenia JOIN: tgczenie danych z wielu tabel.
e tgczenie wielu tabel: Techniki tagczenia wiecej niz dwdch tabel.
e Indeksy — wprowadzenie: Czym sg indeksy i jak wptywajg na
wydajnos$¢ zapytan?

Instrukcje DML (Data Manipulation Language)
e UPDATE: Aktualizowanie danych w tabelach.
e INSERT: Wstawianie nowych rekorddéw.

e DELETE: Usuwanie rekorddw.

Instrukcje DDL (Data Definition Language)
o Obiekty bazy danych: Definicja i zarzgdzanie obiektami.
o Tworzenie tabel: Jak tworzy¢é nowe tabele w bazie danych.
o Usuwanie tabel: Usuwanie tabel z bazy danych.

.qualityisland.



.qualityisland.

Ogolny plan projektu

4. DEVTOOLS

Wprowadzenie do DevTools
e Co to sg narzedzia deweloperskie (DevTools)?
e Dlaczego sg przydatne dla testeréw oprogramowania?
e Przeglad funkcji i mozliwosci DevTools w popularnych
przegladarkach (Chrome, Firefox).

Interfejs uzytkownika DevTools

e Omowienie gtéwnych paneli (Elements, Console, Network, Sources,
Application, etc.).

e Jak korzystac¢ z réznych paneli do analizy i testowania aplikacji
webowych?

Praca z panelem Elements

e Inspekcja elementéw DOM.

e Edytowanie HTML i CSS bezposrednio w przegladarce.

e Wykorzystanie narzedzia do debugowania styléw (CSS).

Konsola DevTools

e Podstawowe komendy i skrypty w konsoli.

e Wykrywanie i debugowanie btedéw JavaScript.
e Praca z logami i komunikatami btedéw.

Monitorowanie ruchu sieciowego (Network)

« Sledzenie zadann HTTP/S.

e Analiza nagtéwkow, statuséw odpowiedzi, czaséw tadowania.
e Testowanie wydajnosSci aplikacji webowych.

Debugowanie kodu (Sources)

e Ustawianie punktéw przerwania (breakpoints).

« Sledzenie przeptywu kodu.

e Analiza wartosSci zmiennych w czasie rzeczywistym.

Testowanie lokalnego magazynu i cookies (Application)
e Przegladanie i modyfikowanie cookies, localStorage, sessionStorage.
e Testowanie interakcji aplikacji z danymi w przegladarce.

Responsywne projektowanie i testowanie
o Symulacja réznych rozdzielczosci ekrandw.
o Testowanie responsywnos$ci aplikacji.
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5. PRAKTYCZNE UMIEJETNOSCI TESTERA
OPROGRAMOWANIA

Wprowadzenie do testowania oprogramowania
e Co to jest testowanie oprogramowania i dlaczego jest wazne?
e Rola testera w procesie tworzenia oprogramowania.
e Przeglad typow testéw (manualne vs automatyczne, testy
funkcjonalne, regresyjne, etc.).

Podstawy tworzenia przypadkow testowych

e Co to jest przypadek testowy?

e Struktura przypadku testowego: krok po kroku.

e Definiowanie warunkéw poczatkowych, danych wejsciowych, dziatan
oraz oczekiwanych wynikow.

e Przyktady dobrze napisanych przypadkoéw testowych.

Tworzenie skutecznych przypadkow testowych
e Techniki pisania przypadkéw testowych: ekwiwalentne klasy, analiza
wartosci brzegowych, pokrycie decyzji.
e Jak identyfikowac€ scenariusze testowe na podstawie wymagan?
e Rola priorytetyzacji przypadkow testowych.
e Praktyczne ¢wiczenia: Pisanie przypadkow testowych dla prostego
scenariusza.

Zgtaszanie btedow

e Co to jest btad (bug) i jak go definiowac?

e Rola narzedzi do zarzgdzania btedami (np. JIRA, Bugzilla).

e Kluczowe elementy zgtoszenia btedu: tytut, opis, kroki do
odtworzenia, oczekiwany vs rzeczywisty wynik, zrzuty ekranu/logi.

e Przyktady dobrze i zle zgtoszonych bteddow.

Praktyka zgtaszania btedow

e Jak unika¢ typowych btedoéw przy zgtaszaniu defektow?

e Praca z narzedziami do zarzadzania defektami: Tworzenie,
aktualizowanie i Sledzenie zgtoszen.

e Praktyczne ¢éwiczenia: Zgtaszanie bteddéw na podstawie
symulowanych przypadkow.

Testowanie oparte na wymaganiach
e Analiza wymagan i ich rola w procesie testowania.
e Jak przeksztatca¢ wymagania w przypadki testowe?
e Testowanie przypadkoéw granicznych i nietypowych scenariuszy.

.qualityisland.
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Weryfikacja i walidacja
e ROznice miedzy weryfikacja a walidacja.
e Jak zapewniC, ze przypadki testowe pokrywajg wszystkie
wymagania?
e Techniki zapewniania jakoSci w procesie testowania.

Komunikacja w zespole testerskim
o Rola komunikacji w procesie testowania.
o Jak skutecznie wspoétpracowac z deweloperami i innymi
testerami?
o Jak raportowac¢ wyniki testow i zgtasza¢ postepy w pracy?

Wprowadzenie do JIRA

e Co to jest JIRA?: Wprowadzenie do narzedzia do zarzadzania
projektami zwinnego.

e Rola JIRA w Scrum i Agile PM: Jak JIRA wspiera zarzgdzanie
projektami Agile?

e Podstawy nawigacji w JIRA: Interfejs uzytkownika, kluczowe
funkcje i narzedzia.

e Tworzenie i zarzgdzanie backlogiem w JIRA: Jak efektywnie
zarzadza¢ wymaganiami i zadaniami?

e Tworzenie i Sledzenie zadan: Epiki, user stories, zadania i bugi
w JIRA.

e Uzycie tablicy Scrum w JIRA: Jak monitorowac postep pracy
zespotu?

e Raportowanie i analiza w JIRA: Wykresy spalania, raporty i inne
narzedzia analityczne.

e Automatyzacja procesow w JIRA: Tworzenie automatycznych
regut i workflow.

e Integracja JIRA z innymi narzedziami: tgczenie JIRA z
narzedziami do CI/CD, testowania, komunikacji itp.
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Ogodlny plan projektu

6. TESTOWANIE DOSTEPNOSCI STANDARD WCAG 2.2

ZNACZENIE DOSTEPNOSCI W ROZWOJU OPROGRAMOWANIA
e Wptyw dostepnosci na zasieg uzytkownikow.
e Znaczenie dla zgodnosSci prawnej i regulacyjnej.
e Wptyw na postrzeganie marki i lojalnos¢ klientow.
e Korzysci biznesowe zwigzane z dostepnoscia.
e Rola dostepnosci w innowacyjnos$ci produktow.

OMOWIENIE ROZNYCH TYPOW NIEPELNOSPRAWNOSCI
e Niepetnosprawnosci wzrokowe.

e Niepetnosprawnosci stuchowe.

e Niepetnosprawnosci motoryczne.

e Niepetnosprawnosci poznawcze.

e Tymczasowe niepetnosprawnosci i ograniczenia.

PRZEGLAD STANDARDOW | WYTYCZNYCH DOSTEPNOSCI
Poréwnanie WCAG, ADA i Section 508.

Ewolucja standardow dostepnosci.

Znaczenie miedzynarodowych wytycznych.
Implementacja standardow w réznych branzach.
Przyszte trendy w standardach dostepnosci.

STANDARDY WCAG (WERSJA 2.2)

e Detale poziomow zgodnosci A, AA, AAA.

e Jak interpretowac kryteria sukcesu.

e ROznice miedzy wersjami WCAG.

e Przyktady zastosowan w réznych typach tresci.
e najczestsze putapki i jak ich unikac.

NARZEDZIA DO TESTOWANIA DOSTEPNOSCI

e Porownanie narzedzi automatycznych i manualnych.

e Kluczowe funkcje narzedzi skanujgcych.

e Integracja narzedzi z procesem deweloperskim.

Wybor narzedzi odpowiednich dla konkretnych potrzeb.
e Najlepsze praktyki w uzywaniu narzedzi testowych.

TECHNIKI MANUALNEGO TESTOWANIA

e Metodyki testowania klawiatury.

e Zaawansowane techniki uzywania czytniké4w ekranu.

e Metody oceny kontrastu i kolorow.

e Scenariusze testow dla réznych interfejsow uzytkownika.
e Uwzglednienie réznych sSrodowisk testowych.
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TESTOWANIE DOSTEPNOSCI W PROCESIE TWORZENIA
OPROGRAMOWANIA

o Etapy integracji testéw dostepnosci.

e Rola testera w zespotach wielodyscyplinarnych.

e Komunikacja wynikow testow z zespotem.

e Planowanie dostepnosci w cyklu zycia projektu.

e Przyktady udanej wspotpracy miedzy testerami a deweloperami.

PRZYPADKI TESTOWE | SCENARIUSZE
o Struktura skutecznego przypadku testowego.
e Przyktady scenariuszy dla aplikacji webowych.
e Przyktady scenariuszy dla aplikacji mobilnych.
e Adaptacja scenariuszy do specyficznych technologii.
e Analiza i ewaluacja wynikéw testow.
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7. METODYKI ZWINNE SCRUM, AGILE

Wprowadzenie do Scrum i Agile
e Wstep do Scrum i Agile Project Management: Podstawy podejscia
zwinnego w zarzadzaniu projektami.
e Poréwnanie podejs¢ tradycyjnego i zwinnych: Réznice miedzy
tradycyjnymi metodami a Agile.
e Przeglad filozofii Agile i je] pryncypiow: Kluczowe zasady Agile i ich
znaczenie w praktyce.

Scrum Framework — podstawy
e Wprowadzenie do Scrum Framework: Czym jest Scrum i jak dziata?
e Omoéwienie wartosci i postaw w Scrum: Fundamentalne wartosci,
ktére kierujg zespotami Scrum.
e Przeglad zasad Scrum: Zasady, ktore definiujg proces Scrum.
e Filary Scrum: Przejrzystos$¢, inspekcja i adaptacja — podstawy Scrum.

Struktura Sprintu i wydarzenia Scrum

e Struktura Sprintu: Jak organizowany jest Sprint?

e Sprint Planning — cele i planowanie: Proces planowania Sprintu i jego
kluczowe cele.

e Daily Scrum — koordynacja dziatan zespotu: Codzienne spotkania
zespotu w ramach Sprintu.

e Sprint Review — omoéwienie efektow sprintu: Przeglad i ocena
wynikéw pracy zespotu po zakoriczeniu Sprintu.

e Sprint Retrospective — analiza procesu i wynikow: Refleksja nad
procesem i wynikiem Sprintu.

Zdarzenia i artefakty w Scrum

e Zdarzenia i proces w Scrum: Organizacja projektu / procesu w
Scrum, zarzadzanie wydarzeniami.

o Artefakty i proces w Scrum: Tworzenie warto$ci biznesowej — jak
Scrum radzi sobie z wymaganiami i jakoscia.

Role w Scrum

Scrum Master — rola i odpowiedzialnosci: Kluczowe zadania Scrum

Mastera.

e Product Owner — rola i odpowiedzialnos$ci: Jak Product Owner

zarzgdza wymaganiami i priorytetami.

e Development Team — rola i odpowiedzialnosci: Zespo6t developerski i

jego funkcje w Scrum.

e Otoczenie Scrum Team: Jak otoczenie wptywa na efektywnosc¢
zespotu Scrum.

e Rola w zespole Scrum: Organizacja pracy zespotu zwinnego i
zarzgdzanie zadaniami.
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8. TEMATY ROZNE

Testowanie aplikacji mobilnych

e Wprowadzenie do testowania aplikacji mobilnych: Specyfika i
wyzwania testowania na urzgdzeniach mobilnych.

e Platformy mobilne (iOS, Android): Réznice w podejsciu do
testowania na ré6znych systemach operacyjnych.

e Narzedzia do testowania mobilnego: Przeglad narzedzi takich jak
Appium, Espresso, XCUITest.

e Testowanie na réznych urzadzeniach: Symulatory, emulatory i
testowanie na rzeczywistych urzgdzeniach.

Automatyzacja testéw — podstawy

e Wprowadzenie do automatyzacji testow: Co to jest automatyzacja i
dlaczego jest wazna?

e Narzedzia do automatyzacji testow: Selenium, Cypress, TestCafe —
przeglad i poréwnanie.

e Podstawy pisania skryptéw automatycznych: Tworzenie prostych
testow automatycznych.

e Zarzadzanie testami automatycznymi: Organizacja i utrzymanie
zestawoOw testow.

Testy bezpieczenstwa (Cybersecurity)
e Wprowadzenie do testow bezpieczenstwa: Kluczowe zagrozenia i
znaczenie testowania bezpieczenstwa.
e Podstawowe rodzaje testoOw bezpieczenstwa: Testy penetracyjne,
testy zgodnosci, analiza podatnosci.
e Narzedzia do testow bezpieczenstwa: Przeglad narzedzi takich jak
OWASP ZAP, Burp Suite, Metasploit.
e Testowanie aplikacji webowych pod katem bezpieczenstwa: Techniki
i podejscia.

Testowanie wydajnosciowe

e Wprowadzenie do testowania wydajnosciowego: Cel i znaczenie
testow wydajnosciowych.

Rodzaje testéw wydajnosciowych: Testy obcigzeniowe, testy
stresowe, testy wydajnosciowe aplikacji.

e Narzedzia do testow wydajnosciowych: JMeter, Gatling, LoadRunner
— przeglad i poréwnanie.

e Tworzenie scenariuszy testowych: Jak zaplanowac i przeprowadzic¢
testy wydajnosciowe?

e Analiza wynikow testow wydajnosciowych: Interpretacja wynikéw i
optymalizacja aplikacii.
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Robotyzacja proceséw biznesowych (RPA)

Wprowadzenie do RPA: Co to jest robotyzacja procesow

biznesowych i jak wptywa na testowanie?

e Narzedzia RPA: Przeglad narzedzi takich jak UiPath, Blue Prism,
Automation Anywhere.

e Zastosowanie RPA w testowaniu: Automatyzacja powtarzalnych
zadan testowych.

e Praktyczne wdrozenie RPA: Tworzenie prostych robotéw do
automatyzacji proceséw testowych.

e Wyzwania i korzysci z RPA: Analiza korzys$ci i potencjalnych wyzwan.

Trendy w testowaniu oprogramowania

e Aktualne trendy w testowaniu: Przeglad najnowszych trendéw i
praktyk w branzy.

o Testy eksploracyjne: Znaczenie i rola w nowoczesnym testowaniu.

o Shift-left i Shift-right testing: Zmiany w podej$ciu do testowania w
cyklu zycia oprogramowania.

e DevOps i testowanie: Jak zmienia sie rola testowania w podejsciu
DevOps.

e Testy w mikroserwisach i architekturze chmurowej: Wyzwania i
najlepsze praktyki.

Al w testowaniu oprogramowania
e Wprowadzenie do Al w testowaniu: Jak sztuczna inteligencja wptywa
na testowanie oprogramowania?
e Narzedzia Al w testowaniu: Przeglad narzedzi wspierajgcych testy
oparte na Al.
e Przyktady zastosowania Al: Automatyczne generowanie przypadkow
testowych, predykcja defektdw.

© e Wyzwania zwigzane z Al w testowaniu: Problemy i ograniczenia

- zwigzane z zastosowaniem Al.

@ e Przyszto$¢ Al w testowaniu: Jak Al zmieni przysztos¢ testowania

— oprogramowania?

V)]

g Testy dostepnosci (WCAG 2.2)

> e Wprowadzenie do dostepnosci: Co to jest WCAG i dlaczego jest

t wazne?

— e Zasady i wytyczne WCAG 2.2: Omdéwienie kluczowych zasad

(] dostepnosci.

=5 e Narzedzia do testow dostepnosci: Axe, WAVE, Lighthouse — przeglad
narzedzi.

(@N

e Testowanie dostepnosci w praktyce: Jak przeprowadzac testy
zgodnosci z WCAG?

Biblioteki i rozwigzania raportowe
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9. SZKOLENIE HR DLA TESTEROW OPROGRAMOWANIA

Tworzenie profesjonalnego CV

e Wprowadzenie do tworzenia CV: Jakie elementy powinno zawierac
CV dla testera oprogramowania?

e Formatowanie i uktad: Jak zaprezentowac¢ swoje doswiadczenie i
umiejetnosci w sposdb czytelny i atrakcyjny?

e Kluczowe sekcje w CV: Edukacja, doSwiadczenie, umiejetnosci
techniczne, projekty, certyfikaty.

e Dostosowanie CV do ofert pracy: Jak modyfikowa¢ CV w zaleznosci
od stanowiska, na ktére aplikujesz?

e Przyktady dobrych praktyk: Analiza przyktadowych CV testerow
oprogramowania.

Budowanie profilu na LinkedIn i GitHub

e Tworzenie profilu na LinkedIn: Jak zoptymalizowac¢ swoj profil, aby
przyciggnac rekruteréw i pracodawcow?

e Sekcje profilu LinkedIn: Nagtéwek, podsumowanie, doswiadczenie,
umiejetnosci, rekomendacje.

e Budowanie sieci kontaktow: Jak efektywnie nawigzywac i
utrzymywac kontakty na LinkedIn?

e Profil na GitHub: Dlaczego warto mie¢ GitHub i jak go wykorzystac
do prezentacji swoich umiejetnosci?

e Prezentacja projektéw na GitHubie: Jak publikowac¢ i opisywac¢ swoje
projekty, aby byty atrakcyjne dla rekruteréw?

Przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej

e Rodzaje rozmow kwalifikacyjnych: Czego mozesz sie spodziewac¢ na
rozmowie na stanowisko testera oprogramowania?

e Typowe pytania rekrutacyjne: Przeglad najczesciej zadawanych

pytan technicznych i behawioralnych.

e Przykltadowe odpowiedzi: Jak odpowiedzie¢ na pytania dotyczace

doswiadczenia, umiejetnosci i motywacji?

e Praktyczne ¢wiczenia: Symulacje rozmow kwalifikacyjnych z

omoéwieniem odpowiedzi i sugestiami poprawy.

Negocjacja warunkow zatrudnienia: Jak rozmawia¢ o wynagrodzeniu i

innych benefitach?
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Efektywne szukanie pracy

e Strategie szukania pracy: Jakie sg najlepsze metody na znalezienie
pracy jako tester oprogramowania?

e Wykorzystanie portali z ofertami pracy: Jak efektywnie korzystac z
platform takich jak LinkedIn, Pracuj.pl, Indeed.

e Networking: Jakie znaczenie ma networking i jak go efektywnie
wykorzystywac¢ w poszukiwaniu pracy?

e Przygotowanie aplikacji: Jak tworzy¢ spersonalizowane listy
motywacyjne i dopasowane CV?

e Monitorowanie aplikacji: Jak sledzi¢ swoje aplikacje i utrzymywac
kontakt z rekruterami?

Dalszy rozwéj i poszerzanie kompetencji

e Planowanie kariery: Jak ustali¢ swoje cele zawodowe i jak je osiggac?

e Samodzielne doskonalenie: Kursy online, certyfikaty, samodzielne
projekty — jak rozwija¢ swoje umiejetnosci?

e Sledzenie trendéw w branzy: Jak by¢ na biezagco z nowos$ciami w
testowaniu oprogramowania?

e Uczestnictwo w spotecznosciach testerskich: Meetupy, konferencje,
fora — jak angazowac sie w srodowisko testerskie?

e Mentoring i wsparcie: Jak znalez¢ mentora i korzystac¢ z jego
doswiadczenia?

PRACA: TESTOWANIE KOMERCYJNEJ APLIKACJI WEBOWEJ

e Tworzenie przypadkow i scenariuszy testowych
e Praca z dokumentacjg testowa

e Testy akceptacyjne i systemowe

e Zgtaszanie btedoéw

e Praca samodzielna i w zespole
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Kompleksowy program szkoleniowy

Nasz program rozpoczyna sie od intensywnych spotkan szkoleniowych, ktore
obejmujg wszystkie kluczowe aspekty testowania oprogramowahnia. Zajecia sg
prowadzone przez doswiadczonych praktykéw, ktérzy nie tylko posiadaja
bogata wiedze teoretyczng, ale réowniez szerokie doswiadczenie zawodowe. W
trakcie szkolenia poznasz réznorodne techniki testowania, narzedzia, ktére sg
standardem w branzy, a takze najlepsze praktyki i metodyki, takie jak Agile czy
Scrum. Zdobedziesz solidng wiedze z zakresu manualnego i automatycznego
testowania, zarzgdzania przypadkami testowymi, a takze raportowania i
dokumentowania bleddw. Opowiemy miedzy innymi o takich tematach jak:

testowanie aplikacji webowych, testowanie aplikacji mobilnych,
automatyzacji testow, testowaniu wydajnosciowym, testowaniu
integracyjnym, testowaniu baz danych, testach bezpieczenstwa
(cybersecurity), rozwigzaniach raportowych, architekturze testow i

automatyzacji testéw, robotyzacji procesdédw biznesowych, testach dostepnosci
WCAG 2.2, Al w testowaniu i wiele innych.

Dzieki temu bedziesz doskonale przygotowany do pracy w rzeczywistych
projektach IT.

Praktyka na realnym, komercyjnym projekcie

To, co nas wyrodznia, to mozliwos¢ uczestniczenia w testach komercyjnych
aplikacji, ktéore sa rzeczywiscie wykorzystywane przez uzytkownikéw. Bedziesz
pracowac¢ nad prawdziwymi problemami i wyzwaniami, z jakimi zmagaja sie
firmy na co dzien. W praktyce oznacza to, ze nie tylko utrwalisz zdobyta wiedze,
ale takze zdobedziesz cenne doswiadczenie rynkowe. Bedziesz mdégt zobaczyé,
jak wyglada cykl zycia produktu od strony testow i jak Twoja praca przyczynia
sie do jego jakosci. Takie dosSwiadczenie jest niezwykle cenione przez
pracodawcoéw, poniewaz pokazuje, ze potrafisz efektywnie dziata¢ w warunkach
zblizonych do rzeczywistych, a Twoja praca ma bezposredni wptyw na jakosé
produktu.

Staz, ktéry stworzy Twoje CV

Po zakonczeniu naszego programu otrzymasz nie tylko certyfikat, ktoéry
potwierdzi zdobyte przez Ciebie umiejetnosci, ale rowniez fantastyczny wpis w
CV, ktéry bedzie dowodem Twojego stazu w Quality Island. Staz w naszej firmie
to co$ wiecej niz tylko formalnos¢ — to intensywny okres pracy nad realnymi
projektami, gdzie zdobedziesz doswiadczenie, ktére jest niezwykle atrakcyjne na
rynku pracy. Taki wpis znaczgco zwieksza Twoje szanse na rynku pracy, dajgc Ci
przewage nad kandydatami, ktdérzy posiadaja jedynie teoretyczng wiedze.
Pracodawcy widzg, ze masz juz za soba realne doswiadczenie, dodatkowo w
firmie, ktdéra profesjonalnie zajmuje sie testowaniem oprogramowania, coO
czyni Cie bardzo wartosciowym kandydatem.

Indywidualne wsparcie

Kazdy uczestnik naszego projektu jest prowadzony przez doswiadczonych
specjalistow od poczatku do konca. Nasz zesp6t mentorow i treneréow nie tylko
przekazuje wiedze, ale roGwniez wspiera Cie na kazdym etapie nauki i praktyki.
Otrzymasz indywidualne wsparcie, ktéore pomoze Ci zrozumiec¢ trudniejsze
zagadnienia, rozwija¢ swoje umiejetnosci i radzi¢ sobie z wyzwaniami. Dzieki
temu masz pewnos¢, ze nie zostaniesz sam z problemami, a Twoje watpliwosci
zostang szybko rozwiane. Nasze podejScie zapewnia, ze kazdy wuczestnik
programu wyjdzie z niego w petni przygotowany do podjecia pracy jako junior
tester oprogramowania.
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W przypadku zainteresowania ofertg badz wszelkich
pytan - mozliwy jest kontakt bezposredni:

+48 531119 616

kontakt@qualityisland.pl
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Concept Tower, Grzybowska 87, Warsaw
Phone: +48 531 119 616
Email: kontakt@qualityisland .p|
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